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Déclaration de protection des données
1. But

La présente déclaration de protection des données décrit I'ampleur, la finalité et le mode des
traitements de données personnelles par I'ensemble des ergothérapeutes indépendantes formant Ergo
Jura-Venoge.

2. Traitement de données personnelles

Nous traitons les catégories suivantes de données personnelles vous concernant : prénom-nom, date de
naissance, adresse et adresse e-mail, n° de téléphone, et celle de vos proches aidants. Vos données
d’assurance maladie, d’assurances sociales (décision Al, PC, AVS), données concernant votre santé
(rapport de médecins ou thérapeutes, rapport ergothérapeutique du suivi et notes de suivi). Nous
traitons vos données personnelles exclusivement aux fins de I'exécution du contrat et de la facturation.

3. Cookies

Notre site internet utilise des cookies afin d’offrir une expérience agréable aux visiteurs, pour surveiller et
analyser les performances, le fonctionnement et I'efficacité de la plateforme qui nous héberge (Wix) et
pour garantir la sécurité de notre plate-forme et la slireté de son utilisation.

Les cookies utilisés sont dits « indispensables ». Il s’agit de XSRF-TOKEN (détection de la fraude des
appels) ; hs (sécurité pour Hive) ; svSession (session pour I'identification) ; SSR-caching (perfromance pour
le rendu) ; TS (détection d’attaques) ; bSession (mesure I’ efficacité du systeme) ; edops.log.sessionld (Suivi
des erreurs et des problémes de séance) ; _wixAB3 (essais de site) ; serveur-session-bind /protection de
I’API) ; client-session-bind (protection de I’API).

4. Transmission a des tiers des données personnelles

Toutes les données sont enregistrées sur un serveur auprés de prestataires externes, établis en Suisse.
Nous choisissons nos prestataires avec soins et nous nous assurons par contrat que vos données ne sont
traitées que de la maniere de laquelle nous serions autorisé-e's a le faire nous-mémes.

5. Sécurité des données
Pour protéger vos données personnelles, nous prenons des mesures techniques et organisationnelles
appropriées.

6. Conservation des données

Les données personnelles sont conservées tant que I'imposent les délais de conservation légaux et
contractuels. Aprés |’expiration du délai de conservation, les données personnelles sont effacées ou
anonymisées.
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7. Droits des personnes concernées

Au titre de personne concernée, vous avez le droit a étre renseigné-e sur les données vous concernant
gue nous traitons. Vous avez en outre le droit de demander la rectification, I'effacement ou la restriction
du traitement de vos données ainsi que le droit a la portabilité de vos données. Ces droits existent pour
autant que des obligations légales de conservation ou nos propres intéréts légitimes ne s’opposent pas a
votre requéte.

Vous étes en droit de révoquer en tout temps le consentement au traitement des données accordé a un
moment donné. Vous pouvez faire valoir vos droits en vous adressant a I'adresse de contact.

8. Coordonnées
En cas de question, vous pouvez nous joindre aux coordonnées suivantes, selon votre thérapeute :

ergo.juravenoge@hin.ch

Frédérique Francescotti-Paquier | Ergo Carole Blanchard | Ergo Laura Jouvenat | Ergo
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T:07751097 94 T:079708 8158 T:078 6316850

9. Modifications

Nous pouvons adapter en tout temps ces dispositions de protection des données. La version actuelle,
publiée sur notre site Internet, fait foi.
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